HP Mobile 



Guia de Iniciagao Rapida 



0 HP Mobile Printing para Pocket PC permite 
imprimir mensagens de e-mail, anexos e 
arquivos em uma impressora Bluetooth, de 
infravermelho ou de rede (dependendo dos 
recursos do Pocket PC). Permite tambem a 
impressao a partir dos aplicativos Calendario, 
Contatos e Tarefas. O HP Mobile Printing 
funciona com Pocket PCs que executam o 
Microsoft® Pocket PC 2002 e Pocket PC 2003. 
Este Guia de Iniciagao Rapida o ajudara na 
instalagao do HP Mobile Printing e mostrara 
como imprimir urn documento e adicionar uma 
impressora em uma lista de impressoras. 

Instalagao do HP Mobile Printing 

Instale o HP Mobile Printing de urn computador 
de mesa para urn Pocket PC por meio do 
Microsoft ActiveSync. 

Para instalar o HP Mobile Printing para 
Pocket PC 

1 Salve o programa de instalagao 
(hpmobileprinting.exe) de 
http://www.hp.com/go/pocketpcprint_software 
em urn computador de mesa. 

2 Conecte o Pocket PC a urn computador de 
mesa. 

Se precisar de auxflio na conexao com o 
ActiveSync, consulte o guia do usuario do 
Pocket PC. 

3 Clique duas vezes em 
hpmobileprinting.exe no computador de 
mesa. 

O programa de instalagao copiara os 
arquivos necessarios para o Pocket PC. 

Depois que o HP Mobile Printing for 
instalado com exito, sera exibido no menu 
Iniciar do Pocket PC. 



Uma breve descricao do HP 
Mobile Printing 

Abra o HP Mobile Printing para imprimir 
mensagens de e-mail ou arquivos. O sistema 
operacional do Microsoft Pocket PC nao 
permite imprimir diretamente da Caixa de 
entrada ou do Gerenciador de arquivos. 
Na primeira vez em que abrir o HP Mobile 
Printing, toque na opgao Start using the 
program (Iniciar uso do programa) para iniciar 
a impressao sem configuragao adicional. 
No HP Mobile Printing, voce vera as mesmas 
exibigoes de mensagens de e-mails e arquivos 
exibidos na Caixa de entrada e no Gerenciador 
de arquivos respectivamente. Utilize os botoes 
da barra de comandos para alternar as 
exibigoes. 
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| Impressao do arquivo 

(atualmente selecionado) 
impressao do e-mail 

Em cada exibigao, procure e selecione urn item 
para abrir ou imprimir. Crie uma lista de 
impressoras utilizadas com mais frequencia e 
podera seleciona-las rapidamente para 
impressao. 

Alem disso, podera ir para o aplicativo 
Calendario, Contatos ou Tarefas e imprimir 
diretamente a partir desses programas. 
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0 Imprimir uma mensagem de 
e-mail 

Imprima mensagens com ou sem anexos. 
Para imprimir a mensagem e os anexos: 

1 Abra o HP Mobile Printing, toque em 
Impressao do e-mail E3 na barra de 
comandos para ver uma lista de 
mensagens da Caixa de entrada. 

2 Toque em uma mensagem para abri-la. 

Se a mensagem tiver anexos, eles serao 
listados abaixo dela. 

3 Toque nas caixas de selegao para 
selecionar a mensagem ou os anexos que 
deseja imprimir e toque em Imprimir. 

Voce so podera imprimir os anexos que 
tiverem sido baixados no Pocket PC. Baixe 
os anexos utilizando a Caixa de entrada. 

4 Selecione uma impressora na lista de 
impressoras e toque em Imprimir. 

Selecionar uma impressora 

Para imprimir urn documento ou arquivo no 
HP Mobile Printing, e necessario selecionar 
primeiro uma impressora na lista de 
impressoras na tela Minhas impressoras. 

Exemplo: Selecionar uma impressora de 
infravermelho 

1 Depois de selecionar urn documento ou 
arquivo para impressao, toque em 
Imprimir. Sera exibida a tela Minhas 
impressoras. 

2 Selecione uma impressora na lista de 
impressoras predefinidas. Para obter mais 
informagoes sobre como char uma lista de 
impressoras, veja a etapa 7, Adicionar 
uma impressora a lista de impressoras. 

3 Para imprimir imediatamente, toque em 
Imprimir. 

Alem disso, voce pode tocar em Opgoes 
de impressao para alterar as 
configuragoes de impressao antes de 
imprimir. 



O Imprimir urn arquivo 

Imprima arquivos localizados no Pocket PC 
ou na rede. 

Para imprimir um arquivo: 

1 Abra o HP Mobile Printing e toque em 
Impressao do arquivo S] na barra de 
comandos. 

2 Realize uma das seguintes agoes: 

Para exibir arquivos no Pocket PC, 
toque no botao Pocket PC ^ na barra 
de comandos. 

Para exibir arquivos da rede: 

a Toque no botao Rede ^ na barra de 
comandos. 

b Digiteonomedocaminhoetoqueem 
OK. E possivel que sejam solicitados 
o seu nome e senha de usuario. 

3 Selecione o arquivo para impressao. 

Se desejar abrir e ver o arquivo, toque e 
segure o arquivo para que seja exibido o 
menu pop-up e selecione Exibir. 

4 Selecione uma impressora na lista de 
impressoras e toque em Imprimir. 

0 Imprimir um arquivo do Word, 
PowerPoint, Excel ou PDF 

Voce pode adquirir e instalar visualizadores 
ClearVue da WESTTEK no Pocket PC, que 
permitira imprimir arquivos do Microsoft Word, 
Microsoft PowerPoint e arquivos PDF a partir 
do HP Mobile Printing. 

Alem disso, podera abrir os formatos de arquivo 
acima, assim como arquivos do Microsoft 
Excel, no Gerenciador de arquivos ou na Caixa 
de entrada e imprimi-los. 
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Para imprimir um arquivo 

1 No Gerenciador de arquivos ou na Caixa de 
entrada, toque em um arquivo suportado 
para abri-lo em um visualizador ClearVue. 

2 Para imprimir o arquivo, toque em Arquivo 
e depois em Imprimir. 

3 Selecione uma impressora na lista de 
impressoras e toque em Imprimir. 

0 Imprimir a partir do aplicativo 
Calendario, Contatos ou 
Tarefas 

Imprima detalhes de seus compromissos, 
contatos e tarefas. 

Para imprimir os detalhes dos itens 
selecionados: 

1 Abra Calendario, Contatos ou Tarefas. 

2 Selecione um ou mais itens para 
impressao. Em Calendario e Tarefas voce 
pode fazer uma selegao na tela Impressao 
(veja a etapa 4). 

3 Toque e mantenha pressionado para que 
seja exibido o menu pop-up e selecione 
Imprimir ou escolha Imprimir no menu 
Ferramentas. 

4 Em Calendario e Tarefas, escolha 
Compromissos selecionados ou Tarefas 
selecionadas para imprimir o que foi 
selecionado, ou escolha uma das opgoes 
fornecidas, por exemplo, Todas as tarefas 
ou Tarefas de hoje. 

Em seguida, toque em Imprimir. 

5 Selecione uma impressora na lista de 
impressoras e toque em Imprimir ou em 
Opgoes de impressao primeiro para 
alterar as configuragoes de impressao 
antes de imprimir. 



0 Adicionar uma impressora a 
lista de impressoras 

A lista de impressoras e configurada na guia 
Impressoras da tela Configuragao. Para 
adicionar uma impressora, selecione primeiro o 
tipo de impressora e, em seguida, escolha ou 
procure a impressora especifica. 

Para adicionar uma impressora: 

1 No HP Mobile Printing, toque em 
Ferramentas e depois em Configuragao 

para que seja exibida a tela Configuragao. 

2 Selecione a guia Impressoras e toque em 
Adicionar. 

3 Na tela Adicionar impressora, selecione o 
tipo de impressora e toque em Avangar. 

As etapas que seguem dependem do tipo 
de impressora selecionado. O exemplo 
mostra como voce deve proceder se 
selecionar Rede. Para obter mais 
informagoes, consulte o guia do usuario. 

4 Na tela Especificar impressora, selecione o 
fabricante da impressora e o modelo. 

5 Insira o tipo correto da conexao com a rede, 
por exemplo, o enderego IP. 

6 Insira um nome exclusivo para a 
impressora que ajudara na sua 
identificagao. 

7 Selecione as seguintes caixas de selegao, 
conforme apropriado: 

Ativar tipos de arq. nao proa: para 
enviar um arquivo nao processado 
(postscript ou pdf) diretamente a 
impressora. 

Definir como impressora padrao: para 
tornar padrao a impressora atual. 

8 Toque em Concluir. Sera exibida a tela 
Configuragao. 

9 Toque em OK na tela Configuragao. 

10 Sera exibida a tela Minhas impressoras 
com a impressora adicionada. 
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0 Obtengao de ajuda 

Em caso de dificuldades com o HP Mobile 
Printing, ha uma variedade de recursos 
disponiveis que o ajudarao a encontrar uma 
resposta: 

Obter ajuda durante o uso do HP Mobile 
Printing Toque em Ajuda no menu Iniciar 
para que seja exibido o topico da ajuda de 
urn recurso especifico. 
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Va para o site do suporte HP na Web para 
obter os guias de usuario, as informagoes 
sobre produtos e as perguntas mais 
frequentes. Para acessar o site do suporte 
HP na Web, abra a janela do navegador e 
va para http://welcome.hp.com/country/br/ 
por/contact_us.html. 

Entre em contato com o Atendimento ao 
cliente da HP para obter ajuda: 

Pore-mail em http://welcome.hp.com/ 
country/br/por/contact_us.html. 
Clique em contact support. Siga os 
links especificos de e-mail para a lista de 
produtos HP "after you buy" e clique em 
software. 

Portelefone nos EUA, (800) 474-6836 
[1-800-HPINVENT]. 

Por telefone fora dos EUA, utilize os 
numeros regionais do Suporte HP. 



Quando voce entrar em contato com o 
suporte por telefone, podera ser atendido 
por urn sistema de reconhecimento de voz. 
Informe claramente o nome do produto, 
HP Mobile Printing para Pocket PC, para 
ser encaminhado ao grupo de suporte 
correto. Caso contrario, siga as opgoes de 
menu do telefone e selecione Printing 
(Impressao) para ser encaminhado ao 
grupo de suporte correto. 

Para que os problemas possam ser resolvidos 
mais rapidamente, esteja pronto para fornecer 
as seguintes informagoes: 

Qual e a versao do produto? 
(No HP Mobile Printing, toque em 
Ferramentas e depois em Sobre para 
encontrar a versao.) 

Que problema o produto esta 
apresentando? 

Voce consegue reproduzir esse 
problema regularmente? 

Que etapas da resolugao de problemas 
voce ja executou? 

Alem disso, o agente do atendimento ao cliente 
pode solicitar o envio dos arquivos de registro 
para que ajudem a caracterizar mais 
prontamente o problema. Esses arquivos 
registro podem ser encontrados no diretorio 
/Temp do Pocket PC. 
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E proibida a reprodugao, a adaptagao ou a tradugao sem 
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sem aviso. 

As unicas garantias dos produtos e servigos HP estao 
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acompanha esses produtos e servigos. Nenhuma 
informagao aqui contida deve ser interpretada como parte 
de garantia adicional. A HP nao sera responsavel por 
omissoes ou erros tecnicos ou editoriais contidos neste 
documento. 

Numero da pega: J7931 -online 

Edition 1, 11/2003 
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Creditos de marca registrada 

Adobe® e Acrobat® sao marcas registradas da Adobe 
Systems Incorporated. 

Microsoft®, Windows® e Windows NT® sao marcas 
comerciais registradas da Microsoft Corporation nos EUA. 
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ATENQAO: O USO DO SOFTWARE ESTA SUJEITO 
AOS TERMOS DE LICENQA DO SOFTWARE 
ESTABELECIDOS ABAIXO. O USO DO SOFTWARE 
INDICA A SUA ACEITApAO DESSES TERMOS DE 
LICENQA. SE VOCE NAO CONCORDAR COM TERMOS 
DE LICENQA, NAO INSTALE O SOFTWARE EM SEU 
SISTEMA. 

TERMOS DE LICENQA DO SOFTWARE - 
SOFTWARE HP Mobile Printing para Pocket PC 

Concessao de licenga 

A HP Ihe concede ("Voce" ou "Cliente") uma licenga nao 
exclusiva para Uso de uma copia do software Mobile 
Printing para Pocket PC, (o "Software") e a documentagao 
relacionada (disponivel em http://www.hp.com/support/ 
pocketpcprint). "Uso" significa armazenamento, 
carregamento, instalagao, execugao e exibigao do software 
em urn controlador, processador ou outro produto de 
hardware (urn "Dispositivo"). Usuario significa urn individuo 
que recebe uma licenga para Uso de uma copia do software 
em urn dispositivo. Voce nao pode modificar o software, 
desabilitar licengas nem controlar recursos do software. 

Propriedade 

O software pertence a HP ou a seus fornecedores externos, 
assim como os respectivos direitos autoriais. Sua licenga 
nao confere o titulo nem a propriedade do software e nao 
se trata de venda de quaisquer direitos sobre o software. 
Os fornecedores externos da HP podem proteger seus 
direitos em caso de qualquer violagao a esses Termos de 
licenga. 

Copias 

As copias do software so poderao ser feitas para fins de 
arquivamento ou quando forem uma etapa essencial no 
Uso autorizado do software. Todos os avisos de direitos 
autorais contidos no software original devem ser 
reproduzidos em todas as copias ou adaptagoes. 
O software nao deve ser copiado para uma rede publica. 

Proibida a desmontagem ou decodificacao 

Nao e permitido desmontar ou descompilar o software, a 
menos que seja obtido urn previo consentimento por escrito 
da HP. Em algumas jurisdigoes, o consentimento da HP nao 
pode ser solicitado para desmontagem ou descompilagao 
limitada. Na solicitagao voce fornecera a HP informagoes 
detalhadas sobre as desmontagens ou descompilagoes. 
O software nao podera ser decodificado, a menos que a 
decodificagao seja uma parte necessaria do funcionamento 
do software. 

Transferencia 

Sua licenga terminara automaticamente apos qualquer 
transferencia do software. Na transferencia, voce deve 
entregar o software, inclusive as copias e a documentagao, 
para a pessoa a quern esta sendo transferido. Essa pessoa 
deve aceitar os Termos de licenga como uma condigao da 
transferencia. 



Termino 

A HP podera terminar a sua licenga caso seja informada da 
falha de conformidade a esses Termos de licenga. Apos o 
termino, voce deve destruir imediatamente o software e 
todas as copias, adaptagoes e partes combinadas de 
alguma forma. 

Exigencias de exportacao 

Voce nao podera exportar nem reexportar o software ou 
quaisquer copias ou adaptagoes que violem as leis ou as 
regulamentagoes aplicaveis. 

Direitos restritos ao governo dos Estados Unidos 

O software e a respectiva documentagao foram 
desenvolvidos inteiramente com recursos privados. Eles 
sao fornecidos e licenciados como "software de computador 
comercial", conforme definido em DFARS 252.227-7013 
(outubro de 1 988), DFARS 252.21 1 -701 5 (maio de 1 991 ) 
ou DFARS 252.227-7014 (junho de 1995), como urn "item 
comercial", conforme definido em FAR 2.101(a) ou como 
"Software de computador restrito", conforme definido em 
FAR 52.227-19 (junho de 1987) (ou em qualquer clausula 
de contrato ou regulamentagao da agenda equivalente), o 
que for aplicavel. Voce tern somente os direitos fornecidos 
para esse software e a respectiva documentagao, pela 
clausula FAR ou DFARS aplicavel ou acordo de software 
padrao da HP do produto envolvido. 
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